
REGOLE per il corretto utilizzo della Mailing-List
associate@diabeteforum.org

COSA E’ LA MAILING-LIST?
La Mailing-list (letteralmente, lista per corrispondenza, dalla lingua inglese; traducibile in italiano

con  lista  di  diffusione)  è  un  sistema  organizzato  per  la  partecipazione  di  più  persone  in  una
discussione tramite email. Per inviare un messaggio a tutti gli iscritti, è sufficiente inviarlo ad uno
speciale  indirizzo  e-mail  (nel  nostro  caso  associate@diabeteforum.org),  e  il  servizio  provvede  a
diffonderlo a tutti i membri della lista. In questo modo, non è necessario conoscere gli indirizzi di
tutti i membri per poter scrivere loro. 

L'iscrizione alla nostra lista è bloccata (solo l’amministratore può iscrivere nuovi membri).
L’iscrizione viene fatta previa richiesta e-mail dall’account che vogliamo sia inserito.
La cancellazione può essere sia automatica che ad opera dell’amministratore.
La mailing-list è sottoposta a particolari regole di comportamento (netiquette) a cui ogni iscritto

deve attenersi. 
REGOLE DI COMPORTAMENTO

Alla  mailing  list  (indirizzo  e-mail:  associate@diabeteforum.org)  possono  scrivere  solo  quelle
associazioni  che  sono  state  inserite  nell’elenco.  L’inserimento  può  essere  fatto  solo  dalla
Presidenza del DF  (amministratore della lista). 

1. Tutti  i  messaggi  devono  essere  inviati  dall’ACCOUNT  e-mail  inserito,  in  caso  contrario
vengono scartati automaticamente dal programma che gestisce la mailing-list.

2. Ogni Associazione affiliata a Diabete Forum può richiedere il proprio inserimento o quello di
un  membro  del  CD  o  collaboratore  della  stessa,  segnalando  l’indirizzo  e-mail  regolarmente
utilizzato, inviando la richiesta all’amministratore:   info@diabeteforum.org e per conoscenza al
nominativo da inserire.

Chiunque non sia stato inserito non può inviare e-mail alla mailing-list, i messaggi inviati da account
non inseriti vengono scartati automaticamente dal programma di gestione.

3. Rispondendo ad una e-mail della mailing-list riconoscibile per l’intestazione iniziale [DF-soci],
la risposta viene inoltrata automaticamente a tutti gli indirizzi delle associazioni inserite.

4. Nell’invio di e-mail alla mailing-list cosi come nelle risposte non devono essere inseriti altri
indirizzi e-mail, neppure per conoscenza, altrimenti i messaggi vengono bloccati.

5. Per risposte ad una sola delle associazioni, anziché cliccare su “rispondi” ciccare su “inoltra”
ed inserire l’indirizzo o gli indirizzi (nel caso volessimo farla pervenire a più di una associazione) a
cui vogliamo scrivere, purché gli stessi siano inseriti nell’elenco della ML.

6. Periodicamente vi sarà inviato l’elenco delle associazioni iscritte con i relativi indirizzi e-mail
e,  separatamente,  l’elenco dei Membri  del Comitato Tecnico Scientifico che hanno dato il  loro
consenso.

7. La mailing-list è stata attivata, grazie al contributo di Progetto Diabete, può essere utilizzata
per comunicare su argomenti che riguardano il “diabete” e le nostre associazioni, come:
 Problemi di assistenza
 Discriminazioni riscontrate
 Non corrette applicazioni di Leggi o Delibere, Nazionali o Regionali.
 Iniziative interessanti attivate a livello locale
 Convenzioni attivate con Enti Pubblici e/o Privati
 Programmi di educazione alla salute
 Sviluppi della ricerca
 Leggi e Delibere
 Novità che interessano il “diabete” 
 Ecc. ecc.



UNA OPPORTUNITA’ DI COMUNICAZIONE E COLLABORAZIONE
Essa rappresenta una ottima opportunità di comunicazione, per conoscere i lati, sia positivi che

negativi, relativamente alla vita delle persone con diabete, ed al loro coinvolgimento nelle scelte locali
e regionali, come attori principali del percorso educativo, comunicativo e informativo sul diabete.

Un corretto utilizzo,  permetterà  al Consiglio  Direttivo e a  tutte le  associate di conoscere  le
problematiche realmente vissute, e non solo percepite, in tutto il territorio ed attivarsi su quelle più
rilevanti, per trovare soluzioni con il coinvolgimento di Enti, Istituzioni e Associazioni Mediche o
Paramediche ritenute più idonee. 

Inoltre  permetterà  a  tutti  gli  iscritti  di  apprendere  le  iniziative  delle  altre  associazioni,
utilizzarne  l’esperienza  e  coordinarsi  reciprocamente  per  non  sovrapporsi  ma,  ove  possibile,
affiancarsi per avere maggiore forza.

INSERIMENTO INDIRIZZI NELLA MAILING-LIST 
L'inserimento degli indirizzi nella mailing list delle associate, è affidato alla Presidenza del D.F.

(che è anche amministratore della lista)

CHI PUO’ ESSERE INSERITO
Tutti  coloro  che sono iscritti ad una delle  Associazioni  affiliate,  previa  richiesta presentata

direttamente  dal  Presidente  o  Legale  rappresentante  dell’associazione  stessa,  con  le  modalità
indicate al punto 3. delle “Regole di comportamento”.

CHI E’ INSERITO DI DIRITTO
Nell’elenco della mailing list sono inseriti, gli indirizzi e-mail, dei membri del Comitato Tecnico

Scientifico di Diabete Forum, che hanno confermato la loro disponibilità con regolare autorizzazione
e consenso.

Possono  essere  inseriti  anche  altri  nominativi  di  persone,  ritenute  valide  ed  affidabili,  che
possono dare il contributo al raggiungimento degli obiettivi di Diabete Forum, che ne fanno specifica
richiesta, ma solo previa approvazione del Consiglio Direttivo

CANCELLAZIONE INDIRIZZI DALLA MAILIG-LIST
La cancellazione, come l'inserimento degli indirizzi iscritti alla mailing list, è affidato alla Presidenza
del D.F. (che è anche amministratore della lista). 

Può essere decisa, senza preavviso, dall'amministratore della lista informando tempestivamente il
diretto interessato dell'avvenuta cancellazione e delle motivazioni che ne sono state alla base. 

L'iscritto  cancellato,  qualora  ne  ravvisasse  l'opportunità,  può  fare  ricorso  con  lettera
raccomandata al Consiglio Direttivo che può accogliere o negare la domanda di riammissione. 

Il  ricorso  sarà  preso  in  esame  nel  corso  della  prima  riunione  utile  del  Consiglio  Direttivo.
La decisione di cancellare un indirizzo iscritto alla mailing list può essere determinata da:

1. Violazione delle regole della mailing list
2. Richiesta del socio interessato alla cancellazione del proprio indirizzo
3. Mancato pagamento della quota associativa, dell’associazione affiliata di appartenenza, entro
i termini stabiliti 
4. Non osservazione dello Statuto, del Regolamento e dei deliberati degli organi del DF
5. Aver compiuto, in lista o esternamente ad essa, atti che danneggino gli interessi e l’immagine
del DF
6. Aver utilizzato la mailing list in maniera impropria
7. Aver tenuto in mailing list comportamenti denigratori verso altri iscritti

Gli  indirizzi  rimossi  dalla  mailing  list,  possono essere  riammessi  in  qualsiasi  momento  per
decisione dell'amministratore.
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